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Zakázky v controllingovém pojetí

Andrea Kubíčková
Controlling lze chápat jako aktivní přístup k řízení podniku, s ovládnutím ekonomických procesů v podniku, umožňující včasnou reakci na odchylky od plánu. Zaměřuje se na logické propojení všech hlavních činností dle průběhu obchodního případu, na komplexní informační a organizační propojení plánovacího, řídícího a kontrolního procesu dle principu zodpovědnosti a ovlivnitelnosti. Sleduje základní cíle: vytvoření metod a nástrojů k podpoře řízení, rozvoj komunikačního a motivačního prostředí.

Jednou z metod controllingu je definování a užívání kategorie nákladových objektů, které slouží k transparentnímu, průkaznému a jednoznačnému vymezení odpovědností za spotřebované náklady a realizované výnosy a vytvoření modelu pro řízení ziskovosti z pohledu tvorby a spotřeby krycího příspěvku. Základními nákladovými objekty jsou např.
· Výrobkové (výsledkové) skupiny

· Zakázky

· Střediska
Hodnota zakázky je charakterizována zpracovanou kalkulací. Kalkulační systém podniku definuje používaný druh kalkulace (úplné a neúplné), úrovně kalkulací, struktury kalkulačního vzorce. V systému řízení zakázek s využitím controllingového přístupu lze rozlišit několik typů zakázek, které se navzájem liší právě strukturou používaného kalkulačního vzorce, užitím různého počtu úrovní kalkulací, způsobem rozpočítávání režijních nákladů. Využívání typů zakázek se liší u jednotlivých podniků. Jako příklad může sloužit následující členění zakázek.
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Důvodem dělení zakázek do typů je zajištění možnosti srovnávání zakázek v rámci jednotlivých typů. Zakázky je možné členit na další podtypy, v rámci podtypů či typů zakázek je možné naopak náklady zakázek sumarizovat v případě použití shodného kalkulačního vzorce a věcné souvislosti (např. výrobní zakázka prochází více středisky, u každého střediska je vyhodnocována samostatně a vyhodnocení je možné provést rovněž za podnik celkem).

Controllingový přístup řízení podniku upřednostňuje používání kalkulací neúplných nákladů, které umožňují přesnější hodnocení přínosu jednotlivých zakázek i celých výrobkových skupin. Neúplná kalkulace přiřazuje výrobku pouze náklady tímto výrobkem vyvolané a měnící se v celkovém objemu podle velikosti produkce, tzv. variabilní náklady. Variabilní náklady zahrnují náklady přímé a náklady variabilní režie. Variabilní režie je ke kalkulačním položkám připočtena na základě variabilní nákladové sazby za jednotlivá výrobní či obchodní střediska, která se na výrobě určitým způsobem podílela. Variabilní nákladová sazba se určí jako poměr ročního plánu variabilních  režijních nákladů střediska a ročního plánu výkonů na středisku.

Další charakteristikou kalkulačního systému jsou úrovně kalkulací, které se liší u jednotlivých podniků. Nejčastěji se využívá tří až čtyř úrovní kalkulace - kalkulace plánová, nabídková, operativní, výsledná. Plánová kalkulace vychází z technické dokumentace - normovaná spotřeba materiálu, práce je oceněna ročními plánovanými cenami. Nabídková kalkulace představuje plánovou kalkulaci upravenou dle podmínek konkrétního zákazníka. Operativní kalkulace obsahuje kalkulované náklady stanovené na základě změn v cenách materiálu a norem spotřeby, případně normovanou spotřebu nákladů oceněných průměrnými cenami. Zpřesňování operativní kalkulace probíhá neustále, pro vyhodnocování zakázek je proto třeba stanovit termín vyhodnocování, např. moment zadání do výroby. Výsledná kalkulace vyjadřuje skutečné náklady spotřebované na zakázce. Výchozím podkladem jsou skutečné náklady vykázané v účetnictví (tzv. pracovní a kalkulační lístky). 

Ve vazbě na schéma dělení zakázek uvádím příklady hodnocení navrhovaných typů zakázek.
Výrobní zakázky

Položky kalkulačního vzorce zahrnují přímý materiál, přímé mzdy, ostatní přímé náklady a variabilní výrobní režii. Vyhodnocování se provádí na základě porovnání operativní a plánové kalkulace v momentě zadání zakázky do výroby a porovnáním výsledné a operativní kalkulace v momentě ukončení zakázky v jednotlivých položkách kalkulačních vzorce.

Prodejní zakázky

Prodejní zakázky zahrnují náklady výroby a náklady prodeje (přímé obchodní náklady - provize, pojistné, přepravné, montáž, celní náklady apod. a variabilní režii obchodu - obchodní zástupce, apod.). Pro hodnocení se používá porovnání nabídkové a plánové kalkulace v momentě zpracování nabídky a výsledné a nabídkové kalkulace v momentě expedice zakázky.
Režijní zakázky
Režijní zakázky jsou spojeny se zabezpečením vnitřního chodu podniku. Jedná se o zakázky údržby, vývoj a konstrukce, podpory prodeje apod. Slouží k vyhodnocování spotřeby nákladů na konkrétní akci a pro vnitropodnikové zúčtování ostatním střediskům.  Kalkulační vzorec zahrnuje položky režijní materiál, externí služby, režijní náklady střediska, které jsou vypočteny jakou součin úplné nákladové sazby a výkonu střediska (např. počet hodin). Hodnocení probíhá na základě porovnání plánové a výsledné kalkulace za určité časové období (týden, měsíc).

Vyhodnocování zakázek je nedílnou součástí systému hodnocení společnosti. Bez softwarového nástroje je ovšem velice obtížné a časově náročné provádět hodnocení jednotlivých typů zakázek, sumarizovat zakázky podle věcné příslušnosti apod. Produktová řada MERIT společnosti GIST, s.r.o. umožňuje sestavování plánových kalkulací (MERIT-PLÁNOVÁNÍ) a následné vyhodnocování jednotlivých zakázek v položkách kalkulačního vzorce (MERIT-HODNOCENÍ). Volbou dimenze (kriteria výběru) - typ zakázky, střediska je možné vyhodnocovat jednotlivé zakázky, či sumace za střediska, typy zakázek apod.  Následující obrázek zobrazuje příklad evidence a vyhodnocení výrobní zakázky v MERIT-HODNOCENÍ. V momentě ukončení zakázky je vypočtena odchylka dle jednotlivých nákladových položek na jeden kus.

Kalkulace zakázky slouží k vyhodnocování spotřeby nákladů, výpočtu krycího příspěvku zakázky, srovnání jednotlivých zakázek z pohledu spotřeby nákladů a tvorby krycího příspěvku a zároveň může být podkladem pro stanovení ceny.

[image: image1.png]Zakazky

Tik | PG UP /PG DOVN - precchézeic / nésleciie 23znam
Néazev zakazky: Identifikace zakézky:
Operativni kalkulace: Visledns kalkulace ke dni: 3091398 Pribh zakazky:
Objem i} Ed Obemfiy [ & Rozpracovanost [Jkongena
Mateiidlove naklady: B50963  Materidovénéklady: [ 573412 Priibiina fakturace: [ 1225000
e (e Jechicovémady: [ 200 Dodateenéntbihy |
Socidh poiitent; | 792 Sociéin pejiten; [ 710
W resin: [ G008 Wresint: [ 5350
Osain pimé nslady: [ 3TG00  Dstalipiimé ikl [ 73030 Oddohylky na jednu i
Vikary (M) B2 Vikony (M) EE Materidhs 73

st ]
Koy piispavek

K Kk predokl cens: [ 078

kP K pidpcens [T

Datum zahderi: [ 135758

Predpokladans cena: [ 1227450

Kiyc pispévek:

KP k fakturac 7316
%KP K fakturac il
Datum ukongen - plr:

ERE]

skutegnost:

e
o —

Ot pingoh nek: [ AT
Soc.az pofiten: [ 24
Ochyka cokem: [ 1412

Kontori ;[ 70778





GIST, s.r.o., Hradecká 1151, 500 03 Hradec Králové
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