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Klein & Blazek s.r.o. je vice nez 30 let dodavatelem
kovovych dill pro sériovou vyrobu automobild. Firma sidli
na severni Moravé blizko hranice Ceské republiky
s Polskem v malém méstecku Stity. Na uZitné ploSe
23241 m2 zde pracuje pfiblizné 520 pracovniku.

Klein & Blazek s.r.o. nabizi svym partnerim
kvalifikovanou spolupraci pfi vyvoji, planovani jakosti,
vyrobé a povyrobnim  servisu  kovovych  dilu,
zpracovavanych  technologiemi  tvafeni, obrabéni,
svafovani, tepelného zpracovani, valcovani profild,
montaZe a drobnych elektrickych vyrobka.

Mezi hlavni zakazniky firmy Klein & Blazek s.r.o. patfi
predevsim koncern VW, SKODA AUTO as. Mlada
Boleslav, AUTOPAL, s.r.0. Novy Ji¢in, DURA Automotive
CZ, s.r.o. Blatnd a dalSi cesti izahraniéni dodavatelé
automobilového pramysiu.

Pro naS dalSi rozvoj jsme hledali partnera se
zkuSenostmi a znalosti controllingu, ktery disponuje
kvalitnim softwarovym feSenim a ma obdobné projekty
ve firm&ch pdsobicich v automobilovém prdmyslu.
Takového partnera jsme naSli ve spolecnosti GIST
a ukazalo se, Ze to byl krok spravnym smérem.

Ing. Richard BlaZek , jednatel spolecnosti

Rychle jSi reakce na situaci na trhu

Prvotni (vahou pro zavedeni controllingu ve
spoleénosti Klein & Blazek s.r.o. bylo zhodnoceni
konkurencnich sil a trend v odvétvi automotive trhu.

Jde o velmi silné konkurenéni prostfedi bez moznosti
odliSeni, odvétvi, kde se kazdy vyrobce dostava v ramci
hodnotového fetézce do obrovského tlaku zpdsobeného
vyjednavaci silou odbérateld, ale zpravidla také
dodavatelu.

DalSim vyraznym faktorem tohoto odvétvi je postupujici
globalizace, ktera se stava prilezitosti (trzni potencial
roste s pfichodem novych vyrobch automobill), ale také
hrozbou (konkurenéni sily se zvy3uii).
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Predpokladem Uspéchu je dodrzeni poZadované
kvality, termin dodavek Just in Time a nabidka pfijatelné
cenové hladiny.

A pravé véasné dodavky s akceptovatelnou cenovou
hladinou a skutecné udrZeni predikované nékladové
struktury byly jednim z hlavnich ddvod( orientace na
controllingové fizen.

Cilem vzajemné spoluprace bylo definovat koncepci
controllingového systému fizeni s dirazem na procesy
ziskani zakazky a realizace zakazky.

Podpora procesu ziskani zakazky

V automobilovém primyslu jsou neustale poptavany
nové sestavy a dily. Vyrobce se proto v procesu
ziskavani zakazky zaméfuje na specifikovani faktord
ovliviujicich nabidku.

Controlling si klade za cil podpofit Glohy licitovani*
o0 nabidkové cenég, o souvisejicich investicich a kapacité.
Za timto (Celem bylo potfeba vybrat vhodny druh
kalkulaéniho systému a definovat v jaké struktufe budou
alokovany kalkulaéni charakteristiky.

\V prubéhu feseni se potvrdila nutnost pfechodu od
systému Uplnych kalkulaci k netplné kalkulaci. Realizaci
bylo dosazeno, Ze nabidkovd cena respektuje trzni
podminky a je stanovena na zakladé znalosti cenového
limitu v Grovni definovanych variabilnich nakladu.

Jako charakteristiky byly navrzeny variabilni naklady
vyroby, prodeje adistribuce, trzba, mémé jednotky
a z toho odvozeny nékolikadroviovy kryci prispévek.

Pro podporu rozhodovani o produktovém zaméfeni bylo
doporuéeno pracovat s absolutnim pfinosem produktové
skupiny — masa kryciho pfispévku za jednotku Casu
adale s efektivnosti produktové skupiny - procentni
vyjadreni kryciho pfispévku vzhledem k trzbé.

Rozhodovani bylo zavrSeno reporty a prehlednym
grafickym znazornénim bodu zvratu.
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Podpora procesu realizace zaka zky

Ziskame-li zakéazku, je nutné napfit sily na kontrolu
dodrZovani predpokladd, stanovenych pfi procesu ziskani
zakazky. Zakladnim nastrojem pro fizeni se stala vyrobni
kalkulace.

Jiz v procesu ziskani zakazky je stanovena Casova
naroénost jednotlivych technologickych operaci, postupy,
kusovniky a také ceny jednotlivych kalkulacnich polozek.

Vysoce hodnotime spolupréaci se spolecnosti GIST.
Systtm MERIT je ddkazem vyspélosti FeSeni této
profesionalni poradenske firmy. Jsme radi, Ze je to pravé
tato technologie, ktera nam kazdodenné pomaha
reagovat na situaci na trhu a umoZriuje nam soustredit
veSkeré nase aktivity do feSeni potfeb naSich zakaznikd.

Ing. Michal BlaZek , jednatel spole¢nosti

Vzhledem k nastavené cené zakazky je nutné dale
sledovat spotfebu jednotlivych variabilnich nakladu
zakazky a ovéfovat, zda-li dochazi k planovanému bodu
zvratu.

V procesu realizace je zpfesfiovana nabidkova
kalkulace a vyhodnocovany odchylky. Absolutni velikost
odchylek strukturovanych dle pfi¢in umoziuje vyuzit této
informace k navrhu opatfeni a potlaceni odchylek.

Rust hodnoty spole €nosti

Dalsim zfetelnym prinosem je rGst hodnoty spole¢nosti,
jako  dusledek  implementovanych ~ zmén  do
controllingového systému fizeni.

Zpruhledn éni spole €nosti jako celku

Pro zprihlednéni spolecnosti jako celku byl redefinovan
systém planovani a hodnoceni spole¢nosti s pfifazovanim
odpovédnosti a podporou v motivaénim systému.

Stavajici systém planovani probihal zplsobem ,shora —

doll“, na drovni oficidlnich vykaz a s rozpadem
vysledovky na stfediska.
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Redefinice systému planovani je zaloZzena na planovéni
nakladovych objektd (stfediska, zakazky, produktove
skupiny), jejich provéazani a pfifazeni odpovédnosti

Aktudlné je plan sestavovan ,zdola - nahoru®
a controller spole¢nosti je odpovédny za vyladéni planu
spole¢nosti a cilovych hodnot kliovych ukazateld.

Systém hodnoceni je zavrSen v reportingové mapé.
Zéakladem hodnoceni je analyza odchylek a hodnoceni
trendd Casovych fad. Byl akceptovan navrh vyuzivat
analyzy odchylek v praxi, ktery umoziuje velmi rychlou
orientaci v nedodrzeni predikovanych cili a je zakladem
pro dalSi navigaci analytickych rozbord.

O pInéni stanovenych cili vypovidaji jednotlivé reporty
pokryvajici  oblast ziskovosti, vykonu, zadluZenosti,
majetku a faktor( Gspéchu.

Rozvoj lidskych zdroj U

Zcela zasadnim prinosem je rozvoj lidskych zdroju
v oblasti chapani a pouZivani controllingového know-how.
Spolecnost Klein & Blazek s.r.o. si uvédomuje, Ze chce-li
byt spolecnosti  konkurenceschopnou, musi rozvijet
znalostni management, musi vzdélavat pracovniky,
investovat do lidského kapitalu.

PfedevSim v etapé definovani koncepce rozvoje
controllingu probihalo vzajemné aktivni vyjasnovani
aargumentace nad aplikovanim navrzenych metod
a jejich zavrSenim v reportingové mapé.

Realizovany projekt také pozitivné ovlivnil budovani
firemni kultury. Posunul nepsana pravidla a subjektivni
méfitka na vySsi droven.

Efektivnost controllingovych  €innosti

Efektivnost provadénych controllingovych &innosti byla
podporena systémem GIST Controlling. Spolecnost Klein
& Blazek s.r.o. si piné uvédomuje, Ze controlling
nespoCiva ve slozittm sestavovani reportd, ale
vrozborech, zkoumani pfi¢in odchylek, komentéfich
a navrzich opatfeni.
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Bez vhodného controllingového nastroje, kiery
podporuije, jak sestaveni pravidelného reportingu, tak ad
hoc analytické rozbory, sestaveni pesimistické €i
optimistické verze ro¢niho planu, v pribéhu roku
pravidelny vypoCet vyhledd zpfesiujicich pohled na
pinéni cilovych hodnot, tfidéni proménnych, atd., si dnes
nelze efektivni  vykondvani controllingovych  Gloh
piedstavit

Pro¢ je GIST Controlling kli  €ova platforma Fizeni

Zakladni IS je ur€en predevSim pro operativni fizeni,
sbér a zpracovani vstupnich informaci - vyrobni zakazky,
kalkulace, vedeni U&etnictvi, fakturace, ... IS obsahuje
detailni informace, vztazené na jednotlivé nositele
nakladd - druh nékladu, vyrobek, stredisko.

VIS chybi mozZnost agregace dat do vy3Sich celkd -
skupiny vyrobkd, partnerd, kumulace za zavody, ...

VIS je problematické zajistit moznost srovnani
planovanych hodnot a dosazené skuteénosti.

% Platforma GIST Controlling umoZiuje
zapracovani specifik zakaznika, ,umoZriuje
feSeni na miru".

% Platforma GIST Controlling slouzi jako zakladni
nastroj pro sestaveni Business planu, reporting
a modelovani.
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% Platforma GIST Controlling je vyuZivana
vrcholovym managementem spolecnosti.
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Platforma GIST Controlling provadi transformace
dat do controllingovych kategorii, neni pouze
nastrojem na zobrazovani.
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Platforma GIST Controlling je integrovana

s architekturou OR-SYSTEMu, ktery je vyladén
pro zpracovani transakci a tvofi datovou
z&kladnu pro dimenzi skute¢nost.

Dalsi p finosy projektu

Uspé&3nost nakupu byla dosud hodnocena pouze mirou
dodrzeni stanoveného limitu z&sob, nyni jsou nakupci
hodnoceni nakupni odchylkou ceny materidlu od ceny
planované a podle obratkovosti jednotlivych druhl zasob.
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Oblast prodeje byla dosud hodnocena pouze spinénim
sortimentnich  pozadavk( zakaznikd, nyni je fizeni
prodeje zaméfeno na KP vyrobkd a na variabilni néklady
prodeje, kazdy z referentl prodeje tak zodpovida za vysi

splatnych pohledavek jim spravovanych partnerd.

Oblast vyroby byla hodnocena vyluéné podle spinéni
pozadavkd prodeje, nyni je vyroba hodnocena také podle
odchylky planovanych a skutecnych variabilnich nakladu
V  dusledku agregace dat  (skupiny  vyrobkd,
nakupovanych materiald, partnert, ...) je mozné
piehledné sledovat a fidit pfislusné procesy.

Je nadefinovana sada reportu, které jsou pravidelné
vyhodnocovany. Reporty jsou vytvafeny s minimalni
pracnosti a z toho dlvodu je vice ¢asu na jejich
podrobnou analyzu a pfipadné napravné opatfeni.

Diky profesnim zkuSenostem spoleénosti GIST jsme
pozadovaného feSeni dosahli béhem velmi kratkého
¢asoveho ramce.

Realizaci systému GIST Controlling jsme ziskali nastroj
pro pfesné fizeni naSi spolecnosti a dosahli jsme, ve
srovnani s vychozim stavem, jednoznacné kvalitativniho
skoku. Ze slovniku manaZerd vymizely pojmy reZie,
ziskovost, Uplné vlastni néklady, ..., naopak zdomacnély
pojmy kryci pfispévek, odchylka, bod zvratu, postupné
kryti fixnich nakladd, ...

Ing. Michal BlaZek, jednatel spole¢nosti




