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Onchodni spoleénost SEMAG spol. sr.0. Havifov
podnikd v oborech pekarenské a cukrarenské vyroby,
nakupu a prodeji zboZi a v pohostinskych sluzbéch.

Spole¢nost tvofi pramyslova pekarna a 11 filialek.
Primyslova pekarna je hlavni provozovnou, ktera vyrabi
Siroky sortiment vyrobk(i bézného a jemného peciva.
SEMAG dodava na cca 300 odbérnich mist. Hlavnim
zékaznikem pekamy je Kaufland Ceské republika v.o.s.

,Na zacatku nasi spoluprace se spolecnosti GIST bylo
vypracovani ucelené controllingové koncepce, jejimz
cilem bylo pfispét k prohloubeni a zkvalitnéni systému
fizeni nasi spolecnosti.

Naplni této koncepce byla analyza soucasného stavu
fizeni spolecnosti a navrhy na jeho zefektivnéni. Tato
spolupréace se ukazala jako velice pfinosna, navazali jsme
proto dalSim logickym krokem a to implementaci systému
GIST Controlling, ktery ndm pomohl nové navrzeny
systém planovani a hodnoceni zrealizovat v praxi.”

Ing. Libor Ondra ¢ek
generélni feditel, SEMAG spol. s r.0.

Cile projektu

Cilem poradenského projektu realizovaného pro
spoleénost SEMAG bylo vytvofit metodicky zaklad pro

s

napInéni nasledujicich cilli:

+ Definovani postaveni, role a napiné controllingu ve
spole¢nosti

* Vytvofeni jednotného a provazaného systému fizeni

+ Zprihlednéni a zefektivnéni hmotnych a hodnotovych
toku spoleénosti

s Zajisténi relevantnich podkladd pro nakladové
ocenéni vykonu a produktd

+  Zefektivnéni systému planovani a hodnoceni pro
realizaci strategickych i kratkodobych cilli

+ ZajiSténi pravidelného systému reportingu pro
podporu rozhodovani managementu — nap.
0 struktufe vyrabéného sortimentu, cenové a slevové
politice, optimalizaci nakladové spotfeby, ...

+ Prohloubeni a utfidéni datové zakladny

+ Podpora a zkvalitnéni systému fizeni jakosti
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Pfinosy realizovaného feSeni

1. Efektivni fizeni nékladd a vynosd s vyuZitim
principu krycich pfispévka.
Clenéni naklad na jednicové, variabilni reZijni a fixni
naklady umoznuje odliSny pfistup k izeni jejich druha.
Clenéni vynosti umoziiuje zaméfit se na ty druhy

i,

vynosu, které souviseji s realizaci produktd a predurdéuji
miru jejich vynosnosti.

2. Vymezeni zodpovédnosti za spotfebované néklady
a realizované vynosy.

V prubéhu projektu byly nové vymezeny nakladové
objekty, za které je ucCelné sledovat naklady a vynosy.

Témito objekty jsou produktové skupiny, ktere slouzi
pro fizeni trzeb, variabilnich nakladd a vyhodnoceni
kryciho pfispévku a stfediska, kterd slouzi pro Fizeni
spotfeby reZijnich (variabilnich a fixnich) nakladu
a hospodarského vysledku dle organizacni struktury.

3. Zkvalitnéni  systému  hodnoceni, pravidelny
reporting, tvorba provézaného planu.

Diky koncepci rozvoje controllingu byly nadefinovany

systémy planovani a hodnoceni v nasledujicich
oblastech:

*  prodej

*  vyroba

»  stiediska

*  obsluzné ¢innosti
*  nékup a zasoby
* finanéni fizeni

»  jakost

*  lidské zdroje

s

Byly nadefinovany nasledujici faze planovani:

¢« Stanoveni strategickych firemnich cili ve forme
definice klicovych bodu (napf. procentni rist vySe
trzeb, rentabilita kapitalu, zisk, ...).

+ Na zakladé dlouhodobé strategie spolecnosti probiha
rozpracovani do kratkodobych cilii a planad.
bual-"""u
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+ Stanoveni harmonogramu pro &asovou koordinaci
vSech dilCich pland véetné zodpovédnosti dle funkci.

Vystupem planovaciho procesu je vytvoieni vystupnich
pland ve struktufe:

¢ Finanéni plan - plan rozvahy a platebni kalendar

¢ Plan HV - planova vysledovka, zisk-ztrata, postupné
kryti

« Ukazatele - za oblasti rentability, likvidity, majetku
a zdrojl

Viystupni plany zastfeSuji celou spoleénost a vytvareji
piedpoklady pro komplexni hodnoceni. Pro jednotlivé
oblasti Fizeni jsou vystupnimi plany jejich diléi nebo
odborné plany.

Po sestaveni planu je mozné wvyuzit sady
nadefinovanych ukazatelt pro zhodnoceni vysledku, které
byly v ramci celého komplexu pland nastaveny jako
cilove.

Pro  pokryti  zéakladnich  oblasti  spolecnosti
odpovidajicimi informacemi bylo tfeba definovat filozofii
reportingu vzajemné propojujici hlavni oblasti Fizeni
spoleénosti, a to ve formé strukturovaného systému -
reportingové mapy. Skutena struktura reportingové
mapy se vyviji a méni podle vyvoje prostredi, cill
a potreb spole¢nosti.

Reportingova mapa je clenéna dle trovni a dle oblasti
fizeni spolecnosti.

¢« Ve vystupech na nejvySsi drovni jsou vyhodnocovany
informace tykajici se celkové situace ve spole¢nosti
a pFicin vzniku odchylek skute¢nosti od planovanych
hodnot.  Vystupy obsahuji sadu rozhodujicich
ukazatell z hlediska sledovani napliovani celofiremni
strategie.

* V niz8ich Grovnich je sledovan vétsi detail informaci
vyhodnocovanych ve vysSi Grovni, a to v kratSich
¢asovych intervalech.

Vystupy v nizSich Urovnich hodnoceni jsou dale
¢lenény do téchto oblasti:

«  Ziskovost (oblast d&v& podklady pro hodnoceni
podniku z pohledu vysledovky tzn. sleduje vyvoj
nakladu a vynosu dle hlavnich ¢innosti).

« Vykony (oblast sleduje a dava podklady pro
hodnoceni vyroby, podtd a struktury pracovniku,
atd.).
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«  ZadluZenost (oblast sleduje finanéni toky v podniku,
miru zadluZenosti, atd.).

Majetek (oblast sleduje a hodnoti strukturu aktiv —
majetku podniku).

-+ Samostatnou Uroven tvofi vystupy uréené pro fizeni
jednotlivych odbornosti.

- Oficiélni vykazy predstavuji samostatnou Oroven
ajsou umistény v dolni &asti reportingové mapy.
Slouzi predevsim pro plnéni povinnosti vici externim
subjekttm a pro Fizeni nejsou dostadujici.

Efektivnost controllingovych €innosti

Efektivnost provadénych controllingovych &innosti byla
podporena systémem GIST Controlling vytvarenym pro
spole¢nost SEMAG na miru ve tfech po sobé jdoucich
etapach.

Spolegnost SEMAG si pIné uvédomuje, Ze controlling
nespoivd ve sloZitém sestavovani reportd, ale
vrozborech, zkoumani pfic¢in odchylek, komentafich
a navrzich opatfeni.

Bez vhodného controllingového nastroje, ktery
podporuje jak sestaveni pravidelného reportingu, tak
rychlé  analytické rozbory, provdzané planovani,
vyhodnocovani odchylek, atd., si dnes nelze efektivni
vykonavani controllingovych Gloh predstavit.

GIST Controlling jako kli¢ova platforma fizeni

—
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Z&kladni IS je uren predevSim pro operativni fizeni,
shér a zpracovani vstupnich informaci - vyroba,
kalkulace, vedeni Ggetnictvi, fakturace, ... IS obsahuje
detailni informace, vztazené na jednotlivé nositele
nakladd - druh nékladu, vyrobek, stfedisko.

V zékladnim IS chybi moZnost agregace dat do vy3Sich
celkd - skupiny vyrobku, odbérateld, regiond, obchodnich
zastupcd, ...

1. Systtm GIST Controlling umoZiiuje zapracovani
specifik zakaznika, ,umoZiuje feSeni na miru”.

2. Systém GIST Controlling slouzi jako zakladni nastroj
pro  sestaveni planu, hodnoceni skutecnosti,
porovnani planu se skute¢nosti a reporting.

3. System GIST Controlling je vyuzivan vrcholovym
managementem spoleénosti | manazery jednotlivych
oblasti.
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4. Systém GIST Controlling provadi transformace dat
do controllingovych kategorii, neni pouze nastrojem
na zobrazovani.

5. System GIST Controlling je integrovan se systémem
Trilex, Valet a dalSimi, které tvorf datovou zakladnu
pro vyhodnocovani skuteénosti a podklad pro nékteré
dilgi plany.

Modul Prodej umoZriuje sledovani dennich skutenych
prodejd dle produkt(, odbérateld a obchodnich zastupcu.
Jsou vyhodnocovany trzby brutto, poskytnuté druhy slev,
trzby netto, jednotlivé stupné krycich pfispévku. Dale
vytvafi podminky pro planovani a hodnoceni mési¢niho
prodeje dle produktt, odbératelt a obchodnich zastupcu.
Je planovano prodané mnoZstvi — zaplacené externim
odbérateldm a mnoZstvi v ramci spole¢nosti, rezerva
a celkové pozadované mnozstvi, které je pfebirano do
planu vyroby VPS. Jsou hodnoceny trzby brutto, slevy,
trzby netto, KP | produktu, KP | distribuce, KP | prodeje.
Prodejni ceny, % rezervy, slev a bonusu jsou prebirany
z ceniku produktd.

Dale umoziuje planovani prodaného mnozstvi, Upish
a pozadovaného mnozstvi celkem. Pfevzetim planovych
prodejnich cen a % slev z ceniku se provede dopocet
trzeb brutto, netto a vySe planovanych slev. Pfevzetim
planovych sazeb jednotkovych variabilnich nakladd
a sazeb externi a interni dopravy z Ceniku produktt DEP
probéhne dopocCet variabilnich nakladd vyrobkd, nakladu
na distribuci a zjiSténi KP | produktu a KP | Distribuce.
Plan muze byt porovnan se skute¢nosti dle odbérateld,
produktu, stfedisek OJ.

Modul Vyroba umoziuje denni sledovani vyrobeného
mnozstvi dle vyrobnich stfedisek a mistrl. Vyroba je
sledovana v €lenéni na standard, nestandard, recyklace,
zmetky, vzorky a je ocenéna na Urovni variabilnich

nakladu vyrobkd vazbou na planové kalkulace.
V mésiénich intervalech Ize sestavit plan vyrabéného
mnozstvi na zakladé podkladd z planu prodeje
a nasledné porovnavat tento plan se skuteénosti.

Modul dale umoZniuje sestaveni planové spotieby
variabilnich n&klad na vyrobky a vyhodnoceni skutecné
spotieby dle poloZek kalkulacniho vzorce.

V' modulu Nakup a zasoby je mozné sledovat
a planovat mésicni nakoupené mnozstvi, nakupni ceny
anakup v K& celkem dle dodavatell a nakoupenych
poloZek. Nasledné Ize porovnavat skuteénost s planem
pomoci  vypoétenych odchylek ndkupu cenovych
a mnozstevnich.
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Modul také umoziuje sledovani skuteéného poctu
dodavek, z toho neshodnych — pocet a v % dle druhu
reklamace  (kvalitativni,  kvantitativni),  reklamaci
v mérnych jednotkéach a v korunovém vyjadrent.

V modulu Ize hodnotit a planovat skladové poloZky dle
sklad( a pohybu — poCateéni stav, pfijem, vydej, konecny
stav, sledovat limity zasob a doby obratu zasob. Pohyby
jsou ocenény ve skladovych cenach.

V- modulu Ekonomika se schazeji informace ze vSech
dilgich oblasti a probiha zde planovani a sledovani
nakladovych a vynosovych druhG dle jednotlivych
stfedisek, divizi a za spolecnost celkem, dle uctového
rozvrhu a z hlediska controllingového ¢lenéni na naklady
jednicové, variabilni, fixni a trzby hlavni a ostatni.

Je zde sestavovan oficiaini vykaz zisku a ztraty,
zkracena vysledovka, a také oficialni i zkraceny vykaz
rozvahy.

Modul také vytvari pohled na hospodarsky vysledek
z hlediska tvorby a spotfeby vytvofeného kryciho
prispévku za spolecnost celkem. Modul podava obraz
0 struktufe majetku v rznych Grovnich detailu stejné jako
0 struktufe zdrojd, a to absolutné nebo v procentuelnim
vyjadreni. Lze sledovat skuteny vyvoj aktiv a pasiv ve
vztahu k jejich planovanym hodnotam. Poskytuje moznost
planovani rozvahovych polozek pfimo do fadkd
standardniho vykazu (s dopoétem soudtovych fadkd
a kontrolou hodnoty finanéniho majetku).

Automatizované jsou dotahovany vybrané hodnoty
z ostatnich pland (napf. vySe hospodéaiského vysledku).

Modul Reklamace odbératell umoznuje hodnoceni
odbérateld, vlastnich vyrobkd a kooperantl dle poctu
reklamaci. Reklamace jsou sledovany v kusech a jsou
ocenény prodejnimi cenami a na Urovni variabilnich
nakladd z planovych kalkulaci. Je vstupovan limit jakostni
vyroby v PPM jednotkach. Ru¢né jsou vstupovany

reklamace interni za zboZi zjisténé v ramci spoleénosti
SEMAG v kusech, v K¢ a pocet reklamaci.

Modul Likvidita podporuje sledovani jednotlivych
odbérateld dle vyznamnych charakteristik jejich kvality —
primérnou a smluvni splatnost, podty odbérd, apod.,
umozriuje sledovat platebni  kazen  vyznamnych
obchodnich partnerd a celkové rozlozeni pohledavek
a zavazku dle intervald splatnosti.
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Modul poskytuje prehled vSech aktualnich splatkovych
kalendard. Jednotlivé leasingy jsou vkladany rucné
uZivatelem.

Sledovany jsou vyznamné pohyby v ramci leasingt -
splatky pofizovaci ceny, zalohy, platby pojisténi,
leasingové marze, polozky penéznich vydajd v ramci
leasingu a hodnoty zauctovani do nakladd.

V modulu je mozné zjistit pfedpoklad denniho vyvoje
penéznich tokd v budoucim obdobi a pfedpoklad ro¢niho
vyvoje penéznich tokd ve struktufe hlavnich skupin pFijma
a vydajl v ndvaznosti na ostatni oblasti pland.

Oblast ukazatelli umozruje zhodnoceni planovanych
hodnot pomoci ucelené sady pomérovych ukazatell se
skuteCnosti. Ukazatele mohou vyuzivat standardnich
zdrojovych finanénich polozek, vykonovych hodnot, poctu
zaméstnanc( apod.

Modul Personalistika umoznuje planovani a hodnoceni
fyzického a prepocteného stavu pracovnikd, mzdovych
prostfedku a dalSich nakladd na pracovniky dle stfedisek.

,Systém GIST Controling nam umoznil predevsim
vyrazné zrychleni zpracovani dat. V ERP systemu Ize
hodnotit pouze jedno obdobi, dnes mohu v GIST
Controllingu zobrazit v jedné sestavé nékolik dnd, mésici
apod.

Muzeme sledovat jednoduSe a rychle vybrané polozky
na detailni Oroveri - napf. naklady a vynosy po Uctech
apo stfediscich, trzby po odbératelich a vyrobcich,
surovinové néklady po surovinach a vyrobcich apod.

V GIST Controllingu jsme schopni zjistit nékteré daje,
které v ERP systému nemame — nap/. prodejni cenu
vyrobku po slevach.

Velkym pfinosem je take spojeni planu a skutecnosti do
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jednoho systému - dfive byl plan zpracovan v Excelu.

Planovani v GIST Controllingu je velmi jednoduché -
Cast dat se nahrdva (napf. prodej v ks, prodejni ceny,
normy spotfeby surovin), ¢ast mdZeme naplanovat
sazbou  (bonifikace, slevy, rezervy).  Podklady
Z jednotlivych diléich pland se potom provaZzou a spoji,
mohu tedy rychle zpracovat plan hospodarského
vysledku, finanéni plan a zhodnotit vypoctené ukazatele.
Rucni vstup dat do systému je velmi jednoduchy, data Ize
vstoupit mimo jiné i pomoci Excelu. Vstupovat data mohu
na detail i na skupiny.

Ing. Martin St érba
controller, SEMAG spol. s r.0.




