Jak se stavi controlling

aneb controllingovy systém

u spolec¢nosti Linaset, a.s.

Pokracovani rozhovoru s panem Ing. Ri-
chardem Zemanem, ekonomickym redi-
telem a panem Ing. Danielem Balou, ve-
doucim controllingu spole¢nosti Linaset,
a.s. BudiSov nad BudiSovkou

Béhem naseho minulého rozhovoru
(viz. ControllerNews ¢&. 1-09,

str. 12-13) jsme spolu miuvili

o koncepci rozvoje controllingu
spoleénosti Linaset a.s., o jejim
zpracovani a zavadéni do praxe.
Nemluvili jsme ale o SW nastrojich.
Jisté néjaky pro podporu
controllingovych ¢innosti pouzivate.
Jaky?

Ano, v ramci naseho projektu rozvoje
controllingu jsme implementovali néstroj,
ktery nam umoznuje planovat, porovna-
vat skute¢nost vdc¢i planu, analyzovat
odchylky a modelovat dopady navrho-
vanych opatfeni a rlizné zmeény vstup-
nich parametrd. Jedna se o nadstav-
bovy systém GIST Controlling od spole¢-
nosti GIST, s.r.o. Hradec Krélové.

Proc¢ jste se rozhodli pro
nadstavbovy systém? Nebylo
mozné potrebné informace ziskat

z Vaseho ERP systému?

VEtSina pouzivanych dat pochézi z na-
8eho ERP systému. Nicméné jako kazdy
jiny ERP systém i ten nas je primarné
zaméfen na sbér dat. Pro samotnou
analyzu dat jsou vhodngjsi manazerské

moduly ¢&i nadstavby, které provazuiji

data ERP a nadstavbového systému.
Spole¢nost GIST méla ovérené realizace
v mnoha firmach, controllingovy na-
stroj nad zékladnim informacnim systé-
mem MS Dynamics AX vSak nasazovala
poprvé. Toho jsme se trochu obavali.
Nicméné vSe probéhlo bez jakychkoli
probléma.

Co bylo pro Vas klicové pfi vybéru
nastroje a jeho dodavatele?
Spole¢nost GIST nam nabidla nejen na-
stroj, ale i pomoc pii definovani kon-
cepce rozvoje controllingu. Tato synergie
controllingového poradenstvi a viastniho
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SW nastroje byla dlezitym vybérovym
kritériem.

Které oblasti nastroj pokryva?
Nastroj v souCasné dobé obsahuje
10 funkénich oblasti: Prodej, Cenik pro-
duktl, Kurzovni listek, Cenik vstupd,
Kalkulace, Vnitropodnikové predani,
Strediska, Ukazatele, Analyza odchylek
a Vlypocet rezijnich sazeb.

Ktera z téchto oblasti je pro Vas
nejvétsSim prfinosem?

Velmi pfinosna je oblast Prodeje. Probiha
zde porovnani planu a skute¢nosti jak
z pohledu objemovych parametrt, tak
i z pohledu ekonomického az na de-
tail jednotlivého odbératele a produktu.
Jsou zde vydisleny odchylky trzeb a je-
jich vlivd, mnoZstevni, cenovd, kurzova.
Je zde kombinace planovanych odvo-
lavek odbérateld a moznost dopléanovat
dalsi planované objemy dle znalosti ob-
chodnikd.

Také ocenujeme oblast Vypodtu re-
Zijnich sazeb. Na zékladé definovanych
nakladd a pomérové zékladny z kalku-
laci jsou vypocitany sazby a zpétnym
ocenénim k produktové zakladné je za-
tizen kazdy produkt dle své vahy fixnim
nakladem.

Odkud systém cerpa zdrojova data?
Prevazna &ast dat pochazi z naSeho
zaékladniho informacniho systému MS
Dynamics AX. Byl pfipraven automaticky
prevodovy mustek mezi obéma systémy.

Systémy tak vyuZivaji shodné C&isel-
niky pro stfediska a pracovisté, Ucty,
produkty a zakazniky. A sdileji data z ob-
ratové predvahy, fakturace, prodejnich
i nakupnich cenikd, kusovnikd a vyrob-
nich postupd.

Planujete pomoci tohoto nastroje?
Moznost sestavit provazany plan spole¢-
nosti je velkym prinosem. Nastroj umoz-
fuje pruzné vytvaret réizné verze planu,
coz ocenujeme béhem naro¢ného pro-
cesu ladéni planu a hledani cest k uspo-
kojivé tvorbé zisku.

Moznost spojovat rlizné verze planu
a skutecnosti nam navic umoznuje pro-
vadét forecast konce roku.

Umoziuje Vam nastroj modelovat
zmeény, ke kterym dochazi

v priibéhu roku?

To byl jeden z naSich zakladnich po-
zadavkl. Vyuzivdame zejména moznost
modelovani zmény kurzu, nakupni ceny
materidlu a prodejni ceny produktd.
Snadno a velmi rychle dokazeme vytvo-
fit model dopadu zmény téchto para-
metrd na vysledek hospodareni spolec-
nosti. A tyto zmény zpétné promitnout
do hodnoceni jednotlivych produktt for-
mou rdznych urovni kryciho prispévku.

Byl dodrzen planovany
harmonogram projektu?

Prodlouzil se zejména zkusebni provoz.
Teprve na vyjadrenych hodnotach stre-
diskovych vysledovek jsme dokazali iden-
tifikovat nékteré vyjimky fungovani stredi-
sek, které bylo tfeba systémem oSetit.

Co obsahoval Implementacéni
projekt?

Jelikoz od zpracovani koncepce doslo
ke zménam a i zavedeni samotného za-
kladniho systému prineslo urcité zmeény,
spole¢né jsme revidovali postupy, defi-
novali organizacni zmény a zavadéli nové
UcCty pro naplnéni potreb controllingu.

Implementacni  projekt popisoval
dimenze a proménné pro jednotlivé
funkéni oblasti, vazby mezi funk&nimi
oblastmi, datové zdroje.

Jeho soucasti byl i model vypoctu
rezijnich sazeb a vnitropodnikového pre-
davani vykond, materidlu a polotovarC za
ceny kalkulované vcCetné vyrobni rezie.

Za co béhem implementace
zodpovidal Linaset a za co
dodavatel controllingového I1S?
Linaset zodpovidal za pfipravu HW
a SW podminek, pripraveni datovych
zdrojd poskytujicich data pro pravidelné
plnéni databaze controllingového IS a za
ovéerovani nastaveni systému.
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Datové zdroje pripravoval dodavatel
zakladniho systému spole¢nost GEMMA
Systems.

GIST provadél nastaveni systému
podle Implementacniho projektu, pro-
vedl jeho instalaci a odstrarioval nedo-
statky zjisténé béhem naseho ovérovani.

Co povazujete za klicové pro
uspéch projektu implementace
controllingového nastroje?
Pripravit kvalitni data.

B&hem ovéfovani dat po jejich na-
Cteni do controllingového systému byly
odhaleny rfizné nedostatky, které do za-

kladniho systému zanaseji uzivatelé svoj

neznalosti &i chybou. Bylo tfeba oSetfit,
aby k nim nedochazelo.

Do ovéfovani predavanych dat je
tfeba zapojit pracovnika, ktery méa zna-
lost zékladniho systému a diky tomu do-
kéze odstranit spoustu chyb jesté pred
samotnym zpracovani v controllingu.
Samoziejmé musi mit i znalosti o fun-
govani spolec¢nosti a musi byt schopen
definovat vyjimky pro odladéni systému.

Kolik pracovnik( tento systém
vyuziva?

Aktivné se systémem pracuje zhruba
10 lidi, pricemz nejaktivngjsim uzivate-
lem je vedouci controllingu. Zajistuje se-
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al alinova, Eva. Kalinava@controli goz
nete r .gontrolli

staveni planu na zékladé podkladd zis-
kanych od zastupcl zodpovédnych za
diléi plany. A pfipravuje reporty, které
analyzuje dalSich zhruba 20 uzivatelC.

Jak ¢asto s nastrojem pracujete?
Kazdy den. Diky tomuto ndstroji doka-
zeme pruzné zapracovat zmeny, které
prinasi dnes dynamicky vyvoj na trhu.
Napr. dnes pracujeme s jiZz tfeti plno-
hodnotnou verzi planu, coz by bez pod-
pory GISTu nebylo v tak kratké dobé
mozné.

Co povazujete za vyhodu tohoto
nastroje?

Samozfejmé si cenime uzivatelsky pri-
vetivého prostredi. Vytvofit novy re-
port podle aktudlnich pozadavkd je
snadné a staci mit uzivatelské zna-
losti informacnich systémda, zejména MS
Excel.

Cely systém je snadno customizo-
vatelny. Nemusime stale volat dodava-
tele a vétSinu Uprav si délame vlastnimi
silami.

Zkvalitnil se diky nastroji Vas
controlling?

Velmi se zrychlila tvorba reportd. Pro
pravidelné hodnoceni pouzivame defi-
nované reporty, které jsou k dispozici
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okamzité po zpracovani primarnich dat
v ERP systému.

A doslo k zamezeni chybovosti
reportd.

Zefektivnil se i nas systém planovani.
Je nyni vice transparentni, dici plany
jsou provazany systémovymi vazbami,
které zaruCuji integritu celého planu.
A jeho zpracovani nam zabere méné
Casu.

A v neposledni fadé nyni mizeme
modelovat rfizné zmény vstupnich pa-
rametrl, coZ bylo bez tohoto nastroje
velmi pracné.

Jsou nékteré oblasti fizeni, pro
které postradate v systému
informace?

Jiz od pocatku byla implementace pla-
novana na nékolik etap. Nyni mame re-
alizovanou pouze prvni etapu. Néekteré
dalsi oblasti, jako napriklad vyroba a kva-
lita, nas Cekaji v dalsich etapach.

MuiZete nam doporugit, na co si dat
pfi implementaci controllingového
nastroje pozor?

Klicovy je vybér dodavatele a nastroje.
A je tfeba mit kvalifikovaného controllera,
ktery hraje klicovou roli pfi implementaci
nastroje a stava se jeho hlavnim uziva-
telem.
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Byt ¢lenem se vyplati!

Také na druhou polovinu kalendarniho roku 2009 pro Vas
Controller-Institut pripravil fadu zajimavych akcf a iniciativ.

Clenstvi v Controller-Institutu navic umoziiuje:

B slevy na vzdélavaci akce Controller-Institutu

B nabidku bezplatné kalkulace firemniho seminare

B aktivni USast a ziskani vyhodnoceni mezindrod. vyzkumu OCI Panel
B piistup na exkluzivni ¢lensky web

Vice informaci na www.controlling.cz v sekci Controller-Institut.
Kontakt: Controller-Institut, Eva Kalinova, projektovy manazer,
tel. 223 326 842, eva.kalinova@controlling.cz
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Rezervuijte si v€as misto ve VaSem diafi a zucast-
néte se Clenskych akci Controller-Institutu:

21. zari 2009

Cl Career Forum

22. fijen 2009

Controllingova platforma - Interni kontrola v dobé
krize, Tomas Rybicka, Xerox Czech Republic, s.r.o.
Listopad

Nabidka vybrané odborné literatury ve
spolupraci s nakladatelstvim Management Press
16. prosinec 2009

Vanoéni platforma se St&pankou Duchkovou

ControllerNews 3 / 2009





